WARUNKI GWARANCJI

Ponizszy dokument gwarancyjny (zwany dalej “Gwarancjq”) okresla warunki gwarancji udzielone;j
przez Kraina OZE Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu pod adresem ul. Pawtowicka 79, 51-250
Wroctaw, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym Wroctaw-Fabryczna pod numerem KRS
0000765577 zwana dalej jako: Gwarant.

1. Przedmiot Gwarancji
Przedmiotem gwarancji jest modut fotowoltaiczny marki JA Solar JAM72S10-400/MR o mocy
znamionowej 400W, zwany: dalej "Modutem".

2. Uprawnienie do korzystania z Gwarancji
Uprawnionym z tytutu udzielonej gwarancji jest wtasciciel Modutu (zwany dalej: “Klientem”),
bedacy nabywcy instalacji fotowoltaicznej (zwang dalej “Instalacja”), ktorej elementem jest Modut.

3. Poczatek i koniec okresu trwania gwarancji
Okres trwania gwarancji rozpoczyna swoj bieg w dniu dokonania odbioru koncowego Instalacji.
Okres trwania gwarancji konczy sie po uptywie terminéw okreslonych w punkcie 4 i 5.

4. Gwarancja produktu
Gwarant zobowigzuje sie do dokonania nieodptatnej naprawy Modutu, jezeli w okresie 12 lat od
poczatku biegu okresu gwarancji wystapig nastepujgce wady Modutu:
- defekty materiatowe i problemy z jakoscig wykonania wptywajgce znaczaco na zdolnosé
wytwarzania pradu przez Modut,
- usterki mechaniczne, ktére wplywatyby na zmniejszong stabilno$s¢ Modutu,
- zmetnienia, pekniecia lub przebarwienia szkia, o ile nastapity bez udziatu czynnikéw
zewnetrznych,
- niesprawno$¢ przewodow i wtykéw, o ile zostaty poprawnie zamontowane i nie sg trwale
wystawione na dziatanie wody (np. zamoczenie w katuzy),
- uszkodzenia lub rozsadzenia ramy aluminiowej przez lod.

5. Gwarancja wydajnosci
Gwarant zobowigzuje sie do dokonania nieodptatnej naprawy Modutu, jezeli w okresach
wskazanych ponizej wystgpig nastepujace wady Modutu:

a) rzeczywista moc Modutu w pierwszych 12 miesigcach od dnia poczatku biegu gwaranciji
wyniesie mniej niz 97,5% mocy znamionowej,

b) rzeczywista moc Modutu, poczawszy od drugiego roku przez okres kolejnych 24 lat
liczonych od poczatku biegu gwarancji bedzie spada¢ o wiecej niz 0,6% mocy znamionowe;j
rocznie.

Rzeczywista moc modutu musi by¢é mierzona w standardowych warunkach testowych (STC): 1000
W/m?, 25°C, AM 1,5.
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6. Wytaczenia

Uprawnienia z tytutu gwarancji przystugujg Klientowi tylko wtedy, gdy Modut byt prawidtowo
zamontowany, eksploatowany i uzytkowany. Uprawnienia nie przystuguja, gdy wada produktu
zostata spowodowana czynnikami zewnetrznymi, a w szczegolnosci jezeli:

- zostata nieprawidtowo Ilub niefachowo wykonana naprawa, wymiana lub modyfikacja
Modutu,

- pozostate elementy Instalacji byty niekompatybilne z Modutem, co spowodowato wadliwe
dziatanie lub uszkodzenie Modutu,

- Modut byt uzytkowany na jednostkach mobilnych,

- uszkodzenia przewoddw nastgpito wskutek nieprawidlowego zamocowania lub na skutek
prowadzenia przewodow przez ostre krawedzie bez dostatecznej ochrony,

- szkody zostaty spowodowane przez zwierzeta,

- uszkodzenie powstato w trakcie transportu lub nieprawidtowego magazynowania,

- uszkodzenie powstato wskutek wandalizmu,

- wystgpit nadmierny brud na szklanej powierzchni modutu, zostat zanieczyszczony lub
uszkodzony przez dym, rozpuszczalniki, olej, ponadprzecietng agresje solnego srodowiska,
lub innymi chemikaliami,

- wystgpienia sity wyzszej, wigczajgc, ale nie ograniczajgc do powodzi, pozaru, wybuchu,
uderzenia kamieni, bezposredniego lub posredniego wyladowania atmosferycznego lub
innych ekstremalne warunkéw pogodowych jak grad, orkan, huragan.

Swiadczenia wymienione w punktach 4 i 5 nie przystuguja w przypadku braku mozliwosci
odczytania etykiety zawierajgcej numer seryjny Modutu.

7. Zgltoszenie wady i termin jej usuniecia

Wade nalezy zgtosi¢ w ciggu 30 dni od stwierdzenia wystepowania wady. Wady Instalacji Klient
bedzie zgtaszat Gwarantowi drogg poczty elektronicznej na adres: biuro@krainaoze.pl.

Gwarant zobowigzuje sie dokonac nieodptatnej naprawy w terminie 30 dni roboczych od dnia
otrzymania zawiadomienia od Klienta o wystgpieniu wady.

8. Postanowienia koncowe

Niniejsza Gwarancja nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Klienta wynikajacych z przepiséw
o rekojmi.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie znajdujg przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
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